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o Etude de cas : Van Heck Interpieces
Van Heck Interpieces automatise pour préparer
ses commandes plus rapidement

Pays : France

Van Heck Interpieces, entreprise de distribution de
piéces de rechange automobile, dispose d'un entrepot
de 4000 m2 au sol, situé a Chassieu dans la banlieue
lyonnaise, entiérement équipé des systémes de stockage
Mecalux : une mezzanine industrielle sur deux niveaux
en plus du sol, des rayonnages pour picking et un circuit
de convoyeurs qui relie tous les niveaux entre eux. Cette
solution globale offre ainsi une plus grande souplesse
au niveau de la préparation des commandes et permet
d’organiser les produits en fonction des critéres de taille,
volume et rotation.



A propos de Van Heck Interpieces

La société a été créée en 1926 aux Pays-
Bas et la filiale francaise a été lancée en
2008. La société fournit des piéces de re-
change pour le secteur de I'automobile,
qui fait office de liaison entre les principaux
fabricants et grossistes d’automobiles de
Belgique, de France et des Pays-Bas.

Le catalogue détaillé comprend prés de
490 000 références de piéces de rechange
pour voitures et utilitaires, consommables
et outillage. Les mécaniciens disposent
d'un catalogue électronique qui leur per-
met de commander eux-mémes les pieces
nécessaires aupres de leur grossiste local.

Un entrep6t sectorisé

Van Heck Interpieces travaille avec de nom-
breuses références. C'est pour cela qu’elle
avait besoin d'un entrepdt lui offrant une
grande capacité de stockage (avec les pro-
duits groupés en fonction des dimensions
et de la rotation), un accés direct a la mar-
chandise et un systeme rapide de prépara-
tion des commandes.

Compte tenu de cela, Mecalux a instal-
|é une mezzanine industrielle qui occupe
une grande partie de la surface de I'entre-
s pot. En plus du sol, il est possible de stoc-
ker sur deux niveaux et d'exploiter la hau-
teur disponible pour maximiser la capacité
de stockage.
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L'entrepbt a été segmenté et chacun
des étages correspond a un secteur. La
grande variété de références de Van Heck
Interpieces est organisée sur chacun des
étages de I'entrep6t, dans le but de maxi-
miser la performance de la préparation des
commandes et, en définitive, de I'installa-
tion dans son ensemble.

Les rayonnages pour picking des trois ni-
veaux de |'entrep6t offrent un acces direct a
la marchandise, ce quisimplifie les taches de
stockage etde préparation descommandes.
Les opérateurs doivent uniquement récupé-
rer les articles qui composent chaque com-
mande directement des étageres.

Le circuit de convoyeurs automatique par-
court les distances entre les étages de I'en-
trepot et transporte les commandes termi-
nées jusqu’a la zone de consolidation. Les
opérateurs travaillent par zones, c’est-a-
dire qu'ils effectuent du picking dans les al-
|ées qui leur sont assignées.
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La mezzanine industrielle

Mecalux a installé une plateforme qui ex-
ploite au maximum la surface de I'entre-
p6t. Chacun de ses trois niveaux est destiné
a un type de produit et se voit assigner un
nombre déterminé d'opérateurs, qui peut
varier en fonction de la demande et de la
quantité de commandes a préparer.

Le picking se fonde sur le principe de
« I'hnomme vers le produit », c’est-a-dire
que les opérateurs se déplacent avec les
chariots jusqu’aux emplacements et, une
foisla-bas, ils récupérent les articles corres-
pondant a chaque commande.
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L'ajout de deux étages permet a
I'espace de I'entrepdt et d’augmenter sa capacité de stockage

De méme, le systéme de regroupement des
commandes est appliqué. Il consiste a pré-
parer plusieurs commandes sur un méme
itinéraire. Ensuite, ces commandes sont
vérifiées, consolidées et classées dans une
zone de préchargement, le tout afin de ré-
duire au maximum la marge d’erreur.
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Les trois niveaux communiquent parfaite-
ment entre eux. Des escaliersont été placés
stratégiquement pour que les opérateurs
puissentaccéder au niveau correspondant.
De plus, il y a des portes basculantes pour
effectuer le chargement et le décharge-
ment des palettes en toute sécurité.

a mezzanine industrielle d’optimiser au maximum
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Rayonnages pour picking

Les rayonnages de I'entrep6t sont remar-
quables en raison de leur accessibilité, ce
qui accélere la gestion de la marchandise
et la préparation des commandes.

Il s'agit de solutions trés polyvalentes, qui
intégrent des compléments et des acces-
soires permettant de stocker toute sorte
de produits, qu'il s'agisse de caisses, de
paquets, d’outils et de piéces de rechange
que Van Heck Interpieces posséde. Les pro-
duits revétant des caractéristiques simi-
laires sont classés dans la méme zone.
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Les allées sont assez larges pour que les
opérateurs puissent se déplacer avec des
chariots et réaliser le picking ou le réassort
des produits. Quatre allées traversant les
blocs de rayonnages en diagonale et facili-
tant le mouvement des opérateurs ont été
ouvertes.

La distribution des rayonnages est diffé-
rente a chaque niveau de la plateforme,
afindes’adapteralagrande variété de pro-
duits, en tenant compte de leur demande
et de leur rotation.



Les produits volumineux sont déposés
sur les rayonnages adaptés pour en faci-
liter la manipulation. Par exemple, les pots
d'échappement sont suspendus a des
rayonnages et certains de leurs compo-
sants se trouvent sur des étageéres en bois.

Les rayonnages pour
picking sur les trois
niveaux de I'entrepot
permettent un contréle
parfait du stock,
puisque les références
sont toujours déposées
au méme emplacement

A coté de la plateforme, sont installés des
rayonnages a palettes pouvant accueillir
860 palettes avecles produitsenréserve. Ils
mesurent 7 m de haut et sont composés de
cing niveaux avec des étagéres en grillage
électrosoudé, qui garantissent une plus
grande stabilité de la charge. Le picking est
également effectué directement sur les pa-
lettes situées sur les niveaux inférieurs.
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Le circuit de convoyeurs
Cecircuit relie les trois étages de I'entrep6t
entre eux de maniére automatique.

Ilestcomposé de deux niveaux: le convoyeur
inférieur, qui transporte les commandes
prétes et, le niveau supérieur, situé a 5,8 m
de haut, ayant pour fonction de fournir des
caisses vides que les opérateurs utiliseront
pour le picking. Le principal avantage de ce
systeme consiste a éviter les interférences
entre les deux opérations.

Le convoyeur inférieur dirige les com-
mandes terminées a |'étage suivant (si un
plus grand nombre de produits que ceux
stockés la est nécessaire) oujusqu’alazone
de consolidation (lorsque lacommande est
définitivement terminée).
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Des bandes et des rouleaux sont combinés
tout au long de l'itinéraire. Les bandes in-
clinées sont d'une grande utilité pour pal-
lier les problémes de différences de niveau
de I'entrepot.

Le circuit s'achéve dans la zone de conso-
lidation. C'est la ou I'emballage, I'étique-
tage et I'émission de la documentation
nécessaire a |'expédition de la commande
sont effectués. En raison du grand nombre
de commandes préparées chaque jour, une
fermeuse de caisses et une cercleuse, to-
talement automatisées, ont été installées.

Une fois cette zone dépassée, les caisses
sont classées en fonction de la commande
a laquelle elles correspondent et suivant
leur itinéraire de transport.

Le circuit de convoyeurs fonctionne sans interruptions, ce qui aide a dynamiser
le picking et a augmenter le nombre d’expéditions quotidiennes
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Les avantages pour Van Heck Interpieces

- Un systeme efficace de préparation des commandes : I'entrep6t a été organisé en tenant compte heck
des caractéristiques et de la demande des produits, en optimisant les mouvements des opérateurs et en "ﬁ.ﬁn'ﬂ'*
maximisant la performance du picking.

- Marchandise accessibile : |'accés direct aux produits est indispensable afin d’accélérer la préparation
des commandes.

- Organisation optimale : la sectorisation de |'entrep6t offre une grande souplesse, puisque chaque zone
se voit assigner un nombre de rayonnages et d'opérateurs qui peut varier en fonction de la demande.

Systemes de stockage

Mezzanine industrielle

Rayonnages pour picking

Rayonnages a palettes

Circuit de convoyeurs
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